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B ING CoRTER N La Comision de Planificacion Regional del Valle de Delaware (DVRPC, o “la

Comision”) cuenta con una larga tradicion de participacion y compromiso del
publico en las iniciativas de planificacion a nivel regional y de transporte. A lo
largo de la historia de la DVRPC, el principio basico de la participacion del
publico sigue siendo el mismo: llegar a la mayor cantidad posible de miembros
del publico e impulsar su participacion en los procesos de toma de decisiones.
Las personas responsables de la toma de decisiones y la planificacion y el
publico pueden compartir sus opiniones y formar mutuamente una vision de la
comunidad, del condado y de la region.

El Plan de Participacion del Pablico de la DVRPC esta disefiado como un
recurso para que el Consejo y el personal de la DVRPC y el publico en general
comprendan mejor la estrategia y los procedimientos generales de
participacién del publico estipulados por la Comision, asi como los mandatos
federales que informan la participacion publica de la DVRPC. El plan refleja el
compromiso de la DVRPC para lograr un proceso de participacion transparente
y proactivo que aspire a involucrar a todos los residentes de la region del Area
Metropolitana de Filadelfia.

La Comision de Planificacion Regional del Valle de Delaware (DVRPC) se cred
en 1965 a través de la celebracion de un pacto interestatal entre Pensilvania y
Nueva Jersey. Esta Comisién se encarga de la planificacion del crecimiento y
el desarrollo biestatal del Area Metropolitana de Filadelfia y se desempefia
como una Organizacion de Planificacion Metropolitana (MPO) para la region
del Area Metropolitana compuesta por nueve condados. Una MPO es una
organizacioén regional responsable de la planificacion general del transporte y
la programacion de las areas urbanizadas. Asimismo, también es responsable
de la aprobacién de fondos federales para el transporte en la region. La ley
federal exige la formacion de una MPO para aquellas areas urbanas que
cuenten con una poblacién de mas de 50,000 habitantes.



Vision y misién

La Comision de Planificacion Regional del Valle de Delaware es la
Organizacion de Planificacion Metropolitana designada a nivel federal para una
diversa region de nueve condados en dos estados: Bucks, Chester, Delaware,
Montgomery y Filadelfia en Pensilvania y Burlington, Camden, Gloucester y
Mercer en Nueva Jersey.

La vision de la DVRPC para la regién del Area Metropolitana de Filadelfia es lograr una
region prospera, innovadora, equitativa, resiliente y sostenible que aumenta las opciones
de movilidad al invertir en un sistema de transporte moderno y seguro; protege y preserva
nuestros recursos naturales al crear comunidades saludables; y fomenta mayores
oportunidades para todos.

La mision de la DVRPC es lograr esta vision al convocar a la mayor cantidad de socios
para informar y facilitar la toma de decisiones basada en datos. Estamos comprometidos
con toda la region y nos esforzamos para ser lideres e innovadores al explorar nuevas
ideas y crear mejores practicas.

Adoptado por el Consejo de la DVRPC en septiembre de 2017.

La DVRPC es la MPO asignada para la regioén del Valle de Delaware y por lo tanto, es la
encargada de impulsar los tres importantes procesos continuos de planificacién que son
los siguientes: el desarrollo y la adopcion de un plan a largo plazo, la adopcion y la
administracion de un Programa de Mejora del Transporte y la elaboracion del programa de
trabajo de planificacion anual.

Planificacion a largo plazo

A la DVRPC se le atribuye la responsabilidad de desarrollar un plan regional con un plazo
limite de mas de 20 afos, con proyecciones a largo plazo relacionadas con las tendencias
demograficas, del uso de la tierra, laborales y de movilidad que determinaran la manera en
que se invertiran los fondos federales para el transporte. El plan a largo plazo de la
DVRPC se ha extendido mas alla del tradicional factor de transporte para abarcar el uso de
la tierra, la competencia econdmica, la gestion ambiental y las cuestiones relacionadas con
la equidad. Se han considerado todos estos factores debido a que el transporte se
encuentra afectado por y afecta a cada uno de estos componentes.

La planificacion a largo plazo cuenta con un componente importante de participacién del
publico, que puede incluir talleres destinados a la elaboracion de visiones, otros eventos
publicos, reuniones de grupos focales, relacién con los grupos de interés, boletines
informativos y encuestas. Antes de adoptar la planificacién a largo plazo, se debe
desarrollar un periodo para comentarios del publico de al menos 30 dias.



Planificacion del transporte

El Programa de Mejora del Transporte (TIP) representa una lista acordada de proyectos
prioritarios. El TIP incluye todos los proyectos para los que se anticipa la disposicion de
fondos federales en conjunto con aquellos proyectos que no son financiados por el
gobierno federal, pero que son importantes a nivel regional. En Pensilvania y Nueva
Jersey, cada TIP cubre un periodo de cuatro afios y se actualiza cada dos afios.

La DVRPC solicita la opinion del publico para ayudar a establecer las prioridades del TIP.
El periodo para comentarios del publico debe ser al menos de 30 dias y las reuniones
publicas le brindan al publico la oportunidad de formular preguntas sobre los procesos y los
proyectos del TIP. La DVRPC ejecuta el proceso de participacion del publico del TIP en
conjunto con el Departamento de Transporte de Pensilvania (PennDOT) y el Departamento
de Transporte de Nueva Jersey (NJDOT) a los fines de cumplir con los requisitos que la
legislacion federal estipula para ambos estados y con las normativas establecidas para los
proyectos financiados por la Administracion Federal de Carreteras y la Administracion
Federal de Transito (FHWA) que se encuentran incluidos en el TIP. En el caso de los TIP
para Nueva Jersey, las reuniones de comentarios del publico se llevan a cabo en conjunto
con el NJDOT y también representan una oportunidad para opinar sobre el borrador del
Programa de Mejora del Transporte Estatal de Nueva Jersey (a menudo denominado
STIP). En el caso de los TIP para Pensilvania, las actividades de participacion del publico
de la DVRPC también cumplen con los requisitos de participacion publica establecidos en
la seccion 5307 para la autorizacion de fondos del PennDOT, Fondos de Férmula para
proyectos federales de transito.

La DVRPC emplea una funcion para comentar en linea el TIP y a la cual puede acceder el
publico, ademas de enviar los comentarios a través de métodos mas tradicionales, como
cartas o fax. A los fines de asistir al publico para que estos puedan acceder y revisar el
TIP, se pueden trazar facilmente y en linea proyectos especificos al visitar
www.dvrpc.org/TIP.

La DVRPC ha adoptado memorandos de entendimiento (MOU) con Pensilvania y Nueva
Jersey, en los cuales se definen los procedimientos para efectuar enmiendas y
modificaciones a los TIP. Dichos acuerdos entre los estados, operadores de transporte
publico y la DVRPC no solo esbozan las enmiendas importantes y aquellas de menor
rango sino también el grado de revision publica estipulado para cada tipo de medida. Se
incluyen los MOU en cada documento del TIP.

Programa de trabajo de planificacion anual

Un programa de trabajo de planificacion anual (a menudo denominado Programa de
trabajo) incorpora los programas de planificacion y las actividades de apoyo de una MPO y
sus gobiernos integrantes durante un periodo especifico o afo fiscal. El afio fiscal de la



DVRPC comprende desde el 1 de julio hasta el 30 de junio. La DVRPC desarrolla el
programa de trabajo todos los afios en conjunto con el Consejo, los comités y los socios de
planificacion a los fines de reflejar las necesidades de planificaciéon a corto plazo de la
region. La DVRPC solicita los comentarios del publico mientras elabora el Programa de
trabajo como también durante el periodo para comentarios del publico que dura al menos
30 dias. Se aceptan los comentarios enviados por correo postal, fax y correo electrénico.

Oftras actividades

Ademas de estas tres actividades obligatorias, la DVRPC lleva a cabo varias otras
actividades de planificacién regional que se describen con mayor detalle en el sitio web de
la Comisién (www.dvrpc.org). Varios de estos otros proyectos y areas del programa
también brindan la oportunidad para que el publico participe y emita su opinion.

El Consejo de la DVRPC

La DVRPC es regida por un consejo encargado de la toma de decisiones, que esta
compuesto por 18 representantes del estado, del condado y de la ciudad a los que
pertenecen los gobiernos integrantes de la region, asi como por varios miembros sin
derecho a voto. El gobernador de cada estado cuenta con tres representantes nombrados.
Cada condado goza del derecho a voto al igual que las ciudades de Camden, Chester y
Trenton. El comité ejecutivo del Consejo representa un subconjunto de 10 miembros, de
los cuales al menos dos son miembros rotativos entre los miembros del Consejo para el
condado.

Todas las reuniones del Consejo de la DVRPC son abiertas para que asista el publico e
incluyen la oportunidad de formular observaciones publicas. Los avisos sobre las fechas y
los lugares de reunion del Consejo de la DVRPC se publican reglamentariamente en los
periodicos de referencia al comienzo del ano calendario. Como parte de su funcién de
aumentar la participacion publica, la DVRPC fomenta la elaboracion de comentarios
publicos acerca de las medidas aproximadamente 10 dias antes de que se celebre la
reunion del Consejo.

Los comités de la DVRPC

Los comités de la DVRPC brindan asesoramiento al Consejo acerca de problemas
regionales especificos mientras se aseguran que las partes interesadas, incluidos los
gobiernos integrantes y los residentes interesados, tengan la oportunidad de participar en
el proceso de planificacion. En el sitio web de la DVRPC se publican las fechas en las que
se llevaran a cabo las reuniones. Todas las reuniones del comité son abiertas al publico.

Se avisa sobre todas las reuniones llevadas a cabo por el comité permanente de la
DVRPC aproximadamente 10 dias antes de cada reunion. La notificacion publica incluye
una copia del borrador de la agenda, la fecha, la hora y el lugar de la reunion. Es posible



que se produzcan cambios en la agenda incluso hasta el dia indicado para celebrar la
reunion. Pueden ofrecerse servicios auxiliares, como por ejemplo servicios de
interpretacion, a las personas que los soliciten al menos siete dias antes de una reunién
publica. Las solicitudes recibidas seran satisfechas en la medida de lo posible. Se
encuentra disponible informacién sobre las fechas y las agendas de las reuniones en el
sitio web de la DVRPC (www.dvrpc.org).

La Fuerza de Tarea de Participacion Publica

Desde la década de 1970, la DVRPC ha mantenido un foro permanente para que el
publico participe en el proceso de planificacion regional. Este foro ha adoptado varias
formas a lo largo de los afos a los fines de lograr abarcar todas las necesidades del
publico y de la Comision. En octubre del 2011, el Consejo de la DVRPC adopté medidas
para reemplazar el Comité Regional Permanente de Ciudadanos de la DVRPC por una
Fuerza de Tarea de Participacion Publica (PPTF) que comprendia a los miembros
designados y a los miembros generales. La mision de la Fuerza de Tarea es proporcionar
un acceso continuo a los procesos de planificacion y de toma de decisiones a nivel
regional, revisar oportunamente los problemas, desempefiarse como un conducto para el
intercambio de informacién entre la DVRPC y las organizaciones y comunidades en toda la
region y asistir a la Comision en la ejecucion de las estrategias de difusion publica.

Las ciudades y los condados integrantes representados en el Consejo de la DVRPC
pueden designar miembros para que formen parte de la PPTF. Los miembros generales se
seleccionan a través de un proceso anual de inscripcion. Los miembros de la Fuerza de
Tarea desempefiaran sus cargos durante un plazo maximo de dos afos y pueden prestar
servicios durante un maximo de dos periodos consecutivos. Las reuniones se celebran
aproximadamente cada seis semanas, 0 segun sea necesario. Se escogen a dos
miembros de la Fuerza de Tarea para que formen parte del Comité Regional Técnico (a
menudo conocido como RTC), el cual es el encargado de revisar las enmiendas a los TIP y
otras medidas y ademas, de brindar asesoramiento al Consejo de la DVRPC. Los
miembros de la Fuerza de Tarea también pueden participar en otros comités de la DVRPC
y en comités consultivos de estudios.

Ademas de la diversidad geografica, la PPTF se esfuerza por representar la diversidad en
términos de razas, etnias, factores culturales, géneros, grupos etarios y economia de la
region por medio de la seleccién de miembros provenientes de la region del Area
Metropolitana de Filadelfia que contribuyen a través de sus propias experiencias
individuales. Si bien no es obligatorio que representen a un segmento en particular de la
poblacion, los candidatos ideales para que formen parte de la Fuerza de Tarea de
Participacion Publica pueden pertenecer a una o mas de las siguientes organizaciones o
grupos demograficos:



asociaciones civicas regionales;

grupos de personas con discapacidades fisicas o intelectuales;
grupos minoritarios;

grupos demograficos con un manejo limitado del inglés (LEP);
grupos consultivos sobre cuestiones de transporte o transito;
personas pertenecientes a grupos poblacionales de ingresos bajos;
adultos mayores;

organizaciones que financian el acceso a viviendas asequibles;
grupos ecologistas;

grupos pertenecientes al movimiento de justicia ambiental,
organizaciones de salud publica;

grupos voceros de peatones o ciclistas;

programas de jovenes;

organizaciones dedicadas al desarrollo comunitario;
organizaciones dedicadas al desarrollo econémico;
organizaciones comerciales del sector privado, y
organizaciones étnicas.

Para obtener mas informacién, visite la pagina de la PPTF que aparece en www.dvrpc.org.
Asimismo, también se encuentra disponible informacién si se pone en contacto con la
Oficina de Comunicacion y Participacion al 215-592-1800.

Un conjunto de mandatos federales orientan las iniciativas generales de participacién del
publico de la DVRPC. En conjunto, estas leyes establecen las bases para la participacion
del publico y garantizan que en cada proyecto que comience la Comisién se consideren los
comentarios del publico, involucre la participacion de los residentes del Valle de Delaware
en el proceso de planificacion y brinde un registro publico transparente.

Estas directrices y requisitos se abordan en el Apéndice A y constituyen la base de la
estrategia de difusion y los procedimientos en curso de la DVRPC.

La DVRPC cree que se debe llevar a cabo una planificacion con respecto a los aportes del
publico. Las decisiones que toma la Comision tienen un impacto sobre el futuro de todos
aquellos que viven y trabajan en la region del Valle de Delaware. La DVRPC se
compromete a comprender las diversas necesidades e inquietudes del publico como
también de las organizaciones sin fines de lucro, los intereses comerciales y los gobiernos
locales. A continuacion se describe la estrategia que resume la filosofia de la DVRPC y la
intencion de situar la participacién del publico entre las principales prioridades.



¢ Qué es la participacion del publico?

La participacion del publico es el proceso mediante el cual se consulta a las personas, las
organizaciones, las agencias y las entidades gubernamentales interesadas y afectadas por
el proceso de toma de decisiones y se las incluye en él.

Dicha participacion esta compuesta por tres procesos relacionados y que a menudo se
superponen: la difusién de la informacion, la consulta y la participacion de las partes
interesadas.

1. La difusién de la informacién se refiere a la disponibilidad y distribucion de la
informacion oportuna y relevante sobre los programas y los proyectos de la
DVRPC.

2. La consulta se refiere al intercambio de informacion entre las MPO, las agencias de
ejecucion y las partes interesadas.

3. Las partes interesadas son personas, grupos o instituciones que tienen un interés
en el resultado de un proyecto. El término también se aplica para aquellos que se
encuentren posiblemente afectados por un proyecto.

Asimismo, los siguientes ochos criterios también pueden emplearse para definir una
participacion efectiva del publico:

transparencia e integridad;
coordinacion;

informacion;

idoneidad;

receptividad,;

inclusion;

supervision y evaluacion;
aprendizaje e intercambio.”

Nuestra filosofia

La DVRPC considera que el compromiso y la participacion efectiva del publico constituyen
un proceso dinamico y constante que es fundamental para cumplir con las necesidades
futuras de transporte y uso de la tierra ademas de las inquietudes econémicas de todos los
residentes de la regién del Area Metropolitana de Filadelfia. A los fines de ejecutar
cualquier plan regional o proyecto especifico al lugar, es necesario que existan medidas de
cooperacion y coordinacion entre el sector publico, privado y sin fines de lucro como
también con el publico en general.

! Planning Aid for Scotland, “ SP=EED™ Scottish Planning= Effective Engagement and Delivery: A Practical
Guide to Better Engagement in Planning in Scotland”, visitado el 27 de marzo del 2012,
www.planningaidscotland.org.uk/.



No se puede lograr una planificacion efectiva sin la opinion y la cooperacion de los
residentes. La Comisién se compromete a promover y sostener un programa receptivo de
participacién del publico que respalde y busque activamente la opinién de los ciudadanos y
las respuestas oportunas en todos los niveles de planificacion.

A través de un programa de orientacion y la interaccion continua con la Oficina de
Comunicacién y Participacion de la DVRPC, se informa a cada miembro del personal sobre
la importancia de la participacion del publico. Incluso cuando ellos no estan en contacto
directo con el publico en general, saben que su trabajo genera un impacto en la manera en
que nuestra region funciona y cémo el publico percibe a la DVRPC.

Metas de la participacion del publico
Las metas de la participacidon del publico son los siguientes:

1. Brindar oportunidades a las partes interesadas para identificar las inquietudes y
prioridades regionales.

2. Fomentar el compromiso ciudadano entre las diversas audiencias, incluidos los grupos
tradicionalmente desatendidos.

3. Aumentar la conciencia ciudadana acerca de las oportunidades y las actividades para
participar activamente en los planes y los programas de la DVRPC.

4. Recibir aportes valiosos del publico a los fines de informar la planificacion y el proceso
de toma de decisiones.

5. Informar y educar a las partes interesadas, compartir informaciéon y aumentar la
conciencia en general acerca de los problemas y las actividades relacionadas con la
planificacion, el uso de la tierra, la economia, el medioambiente, la equidad y el
transporte en la region del Valle de Delaware.

Objetivos de la participacion del publico

A los fines de garantizar que la DVRPC cuente con un proceso de compromiso proactivo e
importante por parte del publico, que proporcione informaciéon completa, anuncios publicos
emitidos oportunamente y aportes valiosos a los procesos de toma de decisiones y a la vez
respalde el compromiso inicial y continuo para el desarrollo de los planes y los proyectos
regionales, la Comision busca cumplir con los siguientes objetivos:

La diseminacion de informacion sera amplia y se utilizaran multiples canales de
comunicacion para comprender las necesidades de la region y fortalecer el proceso de
elaboracion de politicas regionales.

La circunscripcion de la DVRPC se ampliara al aumentar las comunicaciones entre los
sectores publicos y privados y de indole intergubernamental y al comunicarse con
aquellos que no reciben atencién dentro de la region.



La Comision garantizara que los ciudadanos gocen de numerosas oportunidades para
participar en el proceso de toma de decisiones con respecto a los proyectos y los
planes regionales, que incluiran entre otros, a los TIP y los LRP.

Cuando sea posible, la DCRPC coordinara la estrategia de participacién del publico
con los procesos continuos de compromiso del publico pertenecientes a los gobiernos
integrantes a fin de realzar la participacion del publico y comunicarse con nuevas
partes interesadas.

Desarrollo del plan de participacion del publico

Las normas federales exigen la participacion de las partes interesadas en el desarrollo de
los planes de transporte. La Ley para Arreglar el Transporte Terrestre de Estados Unidos
(FAST) define el término “partes interesadas” como todo aquel ciudadano, organismo
publico afectado, representante de los empleados del transporte publico, puerto publico,
transportista de carga, proveedor de servicios de transporte de cargas, proveedor privado
de transporte, representante de los usuarios del transporte publico, representante de los
usuarios de pasarelas peatonales y de la infraestructura relacionada con el ciclismo,
representante de las personas discapacitadas, y otras partes interesadas.

La DVRPC puso en marcha y a disposicion un proceso de elaboracion y presentacion de
comentarios del publico y de revision a los ciudadanos, socios federales y estatales de
planificacion y otras partes interesadas para que participen a los fines de desarrollar
inicialmente este plan en 2014. En 2018 se realizaron enmiendas en este proceso cuando
la Comisién actualizé el Apéndice B: Acceso a la politica de registros del presente
documento.

Evaluacion de las actividades de participacion del publico

El plan de participacion del publico de la DVRPC no es un documento estatico, sino por el
contrario, una estrategia en constante cambio a los fines de cumplir con las necesidades
de difusion publica de los planes y programas de la DVRPC. No existe un unico enfoque
para abordar la interaccion del publico y la difusion y la participacion en proyectos
especificos puede ser diferente. Los residentes de esta regién también pueden no ser un
grupo homogéneo. Por lo tanto, los métodos de difusién también pueden diferir segun el
publico destinatario. A la vez, a los fines de conservar un programa de participacion
exitoso, la Comision debe evaluar los aspectos que funcionaron y aquellos que no lo
hicieron en el proceso de participacién del publico.

La Administracion Federal de Carreteras (FHWA) recomienda incluir los siguientes puntos
para lograr una participacién efectiva del publico:

Definir claramente el propdsito y los objetivos para iniciar un dialogo publico acerca de
los problemas de transporte.



Identificar especificamente los grupos de ciudadanos que se veran afectados y otros
grupos de partes interesadas por los planes y programas que estan en desarrollo.
Identificar las técnicas para involucrar a los ciudadanos en el proceso.

Incluir procedimientos de notificacion que se dirijan efectivamente a los grupos
afectados.

Desarrollar métodos y medidas para evaluar la efectividad del programa de
compromiso del publico.

Desarrollar técnicas de educacion y asistencia que permitan facilitar una comprension
ciudadana precisa y completa acerca de los problemas de transporte.

Realizar un seguimiento por medio del cual se pueda demostrar que las personas
responsables de la toma de decisiones consideran seriamente los aportes de los
ciudadanos.

Solicitar comentarios de retroalimentacion de los ciudadanos y partes interesadas
acerca de la efectividad del proceso de interaccién ciudadana.?

La DVRPC emplea medidas de rendimiento, analisis (sitio web, redes sociales y correo
electrénico), evaluaciones de eventos y encuestas en Flash para determinar la efectividad
de sus iniciativas de participacion del publico. El personal supervisara y evaluara
periddicamente las actividades de participacion del publico y registrara las iniciativas en
informes mensuales que se pondran a disposicion del Consejo de la DVRPC y el publico
en general, mediante previa solicitud. Los registros de la participacion del publico y las
iniciativas de difusion también se incluirdn en los documentos obligatorios de la DVRPC, en
especial en los TIP y los LRP. Los métodos de evaluacion pueden incluir tanto datos
cuantitativos como meétodos cualitativos.

Con el objetivo de fomentar el desarrollo de un proceso de participacion del publico que
sea enriquecedor y diverso, las partes interesadas deben estar informadas e instruidas
acerca de los problemas regionales como también de los proyectos planificados y aquellos
en curso. La DVRPC utiliza las siguientes estrategias para garantizar que todas las
audiencias reciban de manera oportuna toda la informacién disponible en una variedad de
formatos y que existan diversas oportunidades para que se involucren los ciudadanos.

Reuniones publicas y otros eventos

Cuando se considere apropiado, se programaran reuniones abiertas, jornadas de puertas
abiertas, talleres y sesiones informativas, para brindar mayores oportunidades para que
asista el publico en general y los grupos interesados (por ejemplo, se pueden organizar
reuniones por la tarde o durante la hora del almuerzo o bien, durante los fines de semana)

2 Federal Highway Administration, Transportation Planning Capacity Building Program.

“The Transportation Planning Process Key Issues: A Briefing Book for Transportation Decision makers,
Officials, and Staff.” www.transit.dot.qov/about/regional-offices/region-4/transportation-planning-process-key-
issues-briefing-book. Visitado el 3 de abril del 2018.




de acuerdo con la disponibilidad del personal y los recursos. Ademas, la Comisién
despliega una cantidad de estrategias oportunas de participacion del publico que pueden
comprender sesiones de escucha de opiniones, ejercicios que se proporcionaran en el
lugar, encuestas en linea e investigaciones cualitativas para recolectar aportes. Los
comités permanentes de la PPTF y la DVRPC también constituyen recursos para obtener
aportes valiosos y difundir informacion.

Se celebraran las reuniones publicas antes de la adopcién de los TIP y los LRP de la
DVRPC vy la ejecucion de otras enmiendas importantes. Se debe obtener la autorizacion
del Consejo de la DVRPC para proceder con la distribucion publica de los materiales
correspondientes, con la apertura de los periodos para comentarios del publico y con la
celebracién de reuniones publicas.

Cuando sea posible, las reuniones se llevaran a cabo en lugares que cumplan con la Ley
para Estadounidenses con Discapacidades (ADA) y que sean convenientes para el transito
publico. Se atenderan aquellas solicitudes de intérpretes en Lengua de Sefas u otros
servicios auxiliares si se solicitan con siete dias de anticipaciéon. Cuando la DVRPC tenga
conocimiento acerca de una comunidad que esté compuesta por una poblacion con
limitado manejo del inglés dentro del area de estudio, el personal se encargara de
organizar los servicios de interpretacion en Lengua de Sefias de manera proactiva y
fomentar la disponibilidad de los servicios de asistencia idiomatica.

Cuando corresponda, se ejecutaran técnicas de visualizacién a través de las actividades
de participacion del publico de la DVRPC a los fines de asistir al publico para que
comprenda los planes propuestos. Entre algunos ejemplos de las técnicas de visualizacion
se pueden mencionar bocetos, dibujos, ilustraciones artisticas, modelos fisicos y mapas,
fotografias que simulen las condiciones, videos, imagenes modeladas por computadora,
herramientas de planificacion de escenarios basadas en los sistemas de informacion
geografica (GIS), mapas de gran tamafio, mapas web, presentacion de diapositivas y
simulaciones por computadora.

Notificacion de las reuniones y los eventos

Reuniones del Consejo de la DVRPC

Las fechas programadas de las reuniones del Consejo de la DVRPC se publicaran
anualmente en los periédicos de circulacidn general de Nueva Jersey y Pensilvania. Todo
cambio de fechas, horarios o lugares donde se llevaran a cabo las reuniones se notificara
al menos 48 horas antes de su hora de inicio.

Reuniones publicas de los procesos de planificacion en curso

Se requiere la notificacién de las reuniones publicas sobre los planes a largo plazo de la
DVRPC, su adopcién y sus enmiendas, como también de las reuniones publicas y la
adopcién de los TIP, a través de anuncios legales que se publicaran en periédicos de



circulacion general como también en periddicos destinados a minorias y redactados en
idiomas alternativos. Asimismo, la DVRPC enviara un aviso a la prensa en el cual
anunciara las reuniones publicas y el periodo de comentarios publicos sobre estos
procesos importantes.

Otras reuniones patrocinadas por la DVRPC
Todas las reuniones patrocinadas por la DVRPC que son abiertas al publico también se
publican en el calendario de eventos que figura en la siguiente pagina www.dvrpc.org.

La reunidn publica inicial o las actividades utilizadas para comenzar con el despliegue de
un proyecto o estrategia de compromiso publico importante se anunciaran en lineas
generales a los medios de comunicacién, como también a los gobiernos estatales, del
condado y de los municipios que estén involucrados directamente en el evento. El envio de
notificaciones previas dependera del proyecto y los plazos. No obstante, se debera enviar
una notificacidon con una anticipacion minima de 15 dias en el caso de los eventos de
participacién del publico. Se actualizaran periédicamente las bases de datos de correos
electrénicos y de correos postales para garantizar el envio correcto de notificaciones a la
mayor cantidad de contactos posibles. Asimismo, también se enviaran notificaciones sobre
las reuniones a las bibliotecas, centros comunitarios, organizaciones, escuelas,
municipalidades y otras entidades segun sea necesario. Se puede consultar a las
organizaciones comunitarias y a otros grupos sin fines de lucro en calidad de recursos a
los fines de llegar a otras dependencias de manera mas efectiva.

Notificacion del periodo para comentarios del publico

Con respecto a las normas federales, la DVRPC concedera una cantidad apropiada de
tiempo para que los ciudadanos revisen los documentos borradores. La duracién del
periodo de revision y del periodo para comentarios del publico debe ser de al menos 30
dias para los TIP, los LRP y otros documentos importantes, y de al menos 45 dias para la
revision de aquellos cambios importantes al plan de participacion del publico de la
Comision. El plan de participaciéon del publico puede estar sujeto a cambios menores que
no incurren en un periodo para comentarios del publico de 45 dias. Se publicaran las
principales acciones de la Comisién en avisos legales que se incluiran en varios periédicos
regionales, incluidos en periddicos escritos en espafiol.

Los documentos borradores que deben ser sometidos a revision publica se enviaran a las
bibliotecas regionales, al centro de recursos de la DVRPC y a otros lugares comunitarios,
segun lo determine el personal. El sitio web de la DVRPC contiene los documentos
borradores para ser revisados como también otros avisos publicos e informacién
importante. Asimismo, también se enviaran materiales a los gobiernos tribales para que los
revisen.
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Uso de los comentarios del publico

Se deben recolectar todos los aportes publicos provenientes del mas amplio rango de
partes interesadas que sea posible. Siempre que sea posible y apropiado, se deben utilizar
los comentarios del publico para informar sobre el alcance del trabajo, los planes y los
programas.

El personal de la DVRPC es responsable de responder los comentarios recibidos durante
el periodo de revision publica de una manera oportuna o enviando los comentarios
publicos originales a las correspondientes agencias regionales, patrocinadores del
proyecto, socios de planificacién o gobiernos integrantes para que los respondan.

Se considera que los comentarios publicos enviados a la DVRPC durante el periodo para
comentarios del publico forman parte de los registros publicos. Se actualizaran los
resumenes de los comentarios recibidos, se los pondra a disposicion al publico y se los
enviara a las personas encargadas de la toma de decisiones para que los tomen en cuenta
en la elaboracion de las medidas a ejecutar. Se revisaran los comentarios del publico y se
los enviara a la agencia correspondiente ademas de los diversos comités consultivos y al
Consejo de la DVRPC para que sean tomados en cuenta antes de la medida final que
tome el Consejo.

Si el documento, plan o TIP final varia considerablemente de aquél que se pusiera a
disposicién para ser sometido a comentarios y revision del publico, la DVRPC
proporcionara un resumen de los cambios y podra establecer un periodo adicional para
comentarios, de ser necesario.

Comentarios del publico sobre las medidas del Consejo

Las reuniones del Consejo de la DVRPC incluiran un periodo para los comentarios del
publico con respecto a las medidas comprendidas en la agenda y aquellas que no estan en
ella durante el estudio de los negocios. Sin embargo, el presidente del Consejo puede
limitar la duracion de los comentarios o bien, brindar otras opciones para presentarlos si lo
considera necesario.

Los ciudadanos también podran emitir comentarios sobre las medidas del Consejo
mediante un formulario para hacer comentarios en linea que encontraran en el sitio web de
la DVRPC, disponible en: www.dvrpc.org/Getlnvolved/BoardActionltems/. Se publicara la
informacion relacionada con las medidas del Consejo aproximadamente 10 dias antes de
la reunidn programada. Se podra acceder al formulario para hacer comentarios en linea
hasta las 12:00 p. m. del dia anterior a la reunién del Consejo. Los ciudadanos también
podran enviar comentarios:

Por medio del servicio de correo postal de los Estados Unidos (a/c Office of
Communications and Engagement, DVRPC, 190 N. Independence Mall West, 8th FI.,
Philadelphia, PA 19106).



Por fax al 215-592-9125.
Por correo electronico a public_affairs@dvrpc.org.

Asimismo, los ciudadanos podran enviar los comentarios publicos al Consejo sobre
cuestiones que no estan relacionadas con las medidas mediante un formulario similar para
hacer comentarios que también esta disponible en
www.dvrpc.org/Getinvolved/BoardActionltems/, y que se encuentra habilitado
permanentemente.

El personal de la DVRPC hara un seguimiento de las preguntas o los comentarios. Todos
los comentarios del publico que hayan sido presentados se enviaran a los miembros del
Consejo de la DVRPC en su totalidad. La DVRPC se reserva el derecho de borrar aquellos
comentarios presentados que sean ofensivos, contengan lenguaje inapropiado o no estén
relacionados con el tema. Se encuentra disponible un archivo de los comentarios recibidos
y las respuestas brindadas en el sitio web de la DVRPC junto con las actas de las
reuniones del Consejo.

Herramientas de comunicacion de la DVRPC

La DVRPC emplea una variedad de herramientas de comunicacion, que incluyen, entre
otras, las siguientes: sitio web, boletines informativos de publicacion mensual, redes
sociales, correos electronicos en HTML, relaciones con los medios de comunicacion y
encuestas. El sitio web de la DVRPC es una fuente de informacion continuamente
actualizada sobre cada aspecto del proceso de planificacion regional y de transporte. Se
encuentra disponible una amplia variedad de materiales de recursos que abarcan todas las
esferas de planificacion de la DVRPC, como también un calendario de eventos, datos
regionales, recursos comunitarios, avisos y programas de las reuniones, informacién
relacionada con las actividades de participacion del publico e informacién sobre el Titulo VI
y la justicia ambiental. Asimismo, el sitio web también incluye la informacion de contacto
del personal, de los miembros del Consejo y de los gobiernos integrantes y enlaces de los
organismos y municipalidades relacionadas. Se puede traducir el sitio web de la DVRPC,
incluso este plan de participacion del publico, a varios idiomas a través del Traductor de
Google.

Se pueden descargar los diversos productos de la DVRPC que incluyen publicaciones,
boletines informativos, aplicaciones para paginas web, aplicaciones para mapas
interactivos y una galeria de mapas. Los productos se encuentran disponibles a través de
una busqueda en linea: www.dvrpc.org/Products/. La DVRPC puede traducir los
documentos de la Comision a cualquier idioma o formato, si es necesario.

El boletin informativo de la Comision se llama DVRPC News y se publica digitalmente
todos los meses. En el boletin se suministra informacién sobre los diversos proyectos y
actividades de la Comisién y también incluye datos sobre cémo puede ponerse en contacto



con la Comision y el personal. El boletin informativo se envia por correo electrénico, se
suministra en formato impreso (de solicitarlo) y se publica en linea. Si desea recibir este
boletin informativo por correo postal o correo electrénico, comuniquese con la Oficina de
Comunicacion y Participacion al llamar al 215-592-1800, enviar un correo electrénico a
public_affairs@dvrpc.org o bien, suscribirse a la lista de correos electronicos de la
Comision.

Medios de comunicacion

La DVRPC a menudo envia comunicados y boletines de prensa a los medios de
comunicacion impresos Yy electrénicos en la region. Entre las situaciones que pueden
requerir el envio de estos documentos se pueden mencionar los anuncios de los
programas de financiacién, eventos de gran repercusion inmediata, medidas importantes
del Consejo y publicaciones de gran repercusion.

Centro de Recursos de la DVRPC

El Centro de recursos de la DVRPC funciona como un centro de coordinacién para los
diversos productos que elabora la DVRPC, que incluyen una variedad de folletos, estudios
y varios medios de transporte, datos y documentos relacionados con la planificacién que se
encuentran disponibles tanto en formato digital como impreso. La Comisién también
publica un informe anual en el cual se resumen las principales actividades del organismo
del afo fiscal anterior.

El Centro de recursos esta abierto durante el horario normal de oficina. Por otra parte, las
personas pueden ponerse en contacto con la Oficina de Comunicacion y Participacion al
llamar por teléfono al 215-592-1800 para concertar una cita. El personal puede ayudar
mediante preguntas relevantes de investigacion o brindar una copia impresa de una
publicacion de la DVRPC. Si bien el uso del Centro de recursos es gratis, se pueden
aplicar cargos por el uso de determinadas publicaciones o fotocopias de documentos.

Oficina de voceros

La Comision sustenta una oficina de voceros para fomentar las presentaciones ante
residentes, organizaciones y comunidades. El personal de la DVRPC, que comprende a
profesionales de una variedad de sectores especializados en la planificacion y el
transporte, se encuentra disponible para hablar durante las reuniones sobre una diversos
de temas, tales como la planificacién del transito, la planificacion del transporte de cargas,
la preservacion de los espacios abiertos y la seguridad relacionada con el transporte
regional. Para obtener mas informacion, comuniquese con la Oficina de Comunicacion y
Participacion. El gerente de comunicaciones de la DVRPC recibe las solicitudes de los
voceros y expone la situacion a los miembros correspondientes del personal.



Metodologia del planificador

La DVRPC ha desarrollado una Metodologia del planificador, la cual esta disefiada para
brindar una orientacion al personal con respecto a los mandatos federales de no
discriminacién y a la estructuracion de un plan de participacion del publico a nivel de
proyectos o estudios. La participacién positiva del publico puede variar en gran medida,
segun el tipo y el alcance de un proyecto. La Metodologia del planificador establece un
marco para el desarrollo del compromiso ciudadano ante proyectos especificos, ofrece un
“conjunto de herramientas” para las estrategias de participacion del publico a los fines de
cumplir con las metas comprendidas en el plan de participacion del publico de la DVRPC y
se basa en la filosofia de la Comision, la cual situa a la participacion del publico entre las
principales prioridades. La Metodologia del planificador se encuentra disponible en el sitio
web de la DVRPC.

Promocion del compromiso abierto y accesible

La DVRPC esta comprometida a desarrollar un proceso de planificacion abierto y
transparente. Se incluye el documento Acceso a la politica de registros de la Comision en
el Apéndice B.

Para obtener informacion adicional sobre la DVRPC o la Fuerza de Tarea de Participacion
Publica, incluir su nombre en nuestras listas de correos electronicos, o bien si tiene alguna
pregunta con respecto a las actividades de participacidn del publico de la Comision,
comuniquese con la Oficina de Comunicacién y Participacion al enviar un correo
electronico a public_affairs@dvrpc.org, 215-592-1800, o bien al visitar
www.dvrpc.org/Getlnvolved/.

Ultima actualizacion el 28 de diciembre del 2018
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Legislacion federal de transporte

La legislacion federal de transporte exige la elaboracién de planes de participacion del
publico de la MPO. A comienzos de la década de 1990, la legislacion federal de transporte
se enfoco cada vez mas en que el publico participara en la planificacion y en el proceso de
toma de decisiones. La DVRPC ha publicado un plan formal de participacion del publico en
2001, con actualizaciones importantes y adicionales en 2004 y 2008.

Las leyes federales relacionadas con el transporte requieren que el publico disfrute de un
acceso temprano, continuo y razonable a la informacién y al proceso de toma de
decisiones. La MPO debera hacer lo siguiente:

Efectuar un aviso publico y pertinente sobre las actividades de participacion del publico
y los periodos para comentarios durante los puntos clave de decision.

Notificar oportunamente y brindar un acceso razonable a la informacién sobre el
transporte.

Utilizar técnicas de visualizacion que ilustren el plan a largo plazo, el TIP y otros
proyectos relacionados con el programa de planificacion de trabajos de la MPO.
Suministrar de manera electrénica informacion disponible (por ejemplo, a través de
Internet).

Suministrar informacién sobre las reuniones publicas que se celebraron en lugares y
horarios convenientes y accesibles.

Plantear una reflexion explicita sobre los aportes del publico que hayan sido recibidos
durante el desarrollo del plan a largo plazo y el TIP.

Presentar el pliego de las condiciones y consideraciones de las necesidades de
aquellos que habitualmente no han sido tenidos en cuenta durante la planificacion del
transporte.

Brindar oportunidades adicionales de comentarios del publico si el plan a largo plazo o
el TIP difieren considerablemente de la version borrador que ha sido revisada por el
publico.

Entablar una coordinacion con las actividades de participacion del publico a nivel
estatal.

Realizar una evaluacion periddica de la efectividad del plan de participacion del publico.
Elaborar un resumen de los comentarios recibidos y la resolucion de estos comentarios
como también de las consultas con las agencias de planificacion federal, estatal, del
condado y local que se encuentren afectadas por el proceso de planificacion del
transporte.



El Titulo Vl y la justicia ambiental

La DVRPC cree firmemente que las leyes comprendidas en el Titulo VI y la justicia
ambiental son inherentes a todos los trabajos completados por la Comision y deben ser
incluidas en todos los aspectos de las actividades de participacién del publico de la
DVRPC. El plan de participacion del publico, el plan de cumplimiento del Titulo VI de la
DVRPC y La Justicia Medioambiental de la DVRPC funcionan en simultaneo para
incorporar los mandatos federales del Titulo VI y la Justicia ambiental a lo largo de todo el
programa de trabajo de la DVRPC.

El Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964

El Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 establece que “Ninguna persona en los
Estados Unidos sera excluida de participar en, ni se le negaran los beneficios de, o sera
objeto de discriminacion debido a su raza, color u origen nacional, en cualquier programa o
actividad que reciba ayuda financiera federal”.

La DVRPC, en calidad de MPO para la regién del Valle de Delaware, funciona como un
foro principal en el cual los departamentos estatales de transporte, los proveedores de
servicios de transporte publico, las agencias locales y el publico trabajan en conjunto para
desarrollar planes de transporte local y programas que aborden las necesidades de la
region. A los fines de cumplir con los requisitos de estas leyes, la Comision:

Mejorara las capacidades analiticas para garantizar que el plan a largo plazo y el TIP
cumplan con el Titulo VI.

Identificara los patrones residenciales, laborales y de transporte de aquellos habitantes
de bajos ingresos y que pertenecen a los grupos de minorias para que puedan
abordarse sus necesidades y se distribuyan de manera equitativa los beneficios y los
costos del transporte.

Evaluara y, cuando sea necesario, mejorara el proceso de compromiso del publico para
eliminar las barreras e involucrar a los grupos de minorias, discapacitados, adultos
mayores y de bajos ingresos en la toma de decisiones a nivel regional.

En enero del 2007, el Consejo de la DVRPC aprobé el plan de cumplimiento del Titulo VI,
el cual establece un marco para las iniciativas de la DVRPC a los fines de garantizar el
cumplimiento con el Titulo VI como también con cualquier otro mandato incluido en la
Justicia ambiental y de no discriminacion. El plan fue actualizado en el 2014 y estipula
cémo las consideraciones comprendidas en el Titulo VI y en la Justicia ambiental se
reflejan en el programa de trabajo, las publicaciones, los comunicados, las iniciativas de
compromiso del publico y la manera general de hacer negocios de la Comision. El Plan de
cumplimiento del Titulo VI se encuentra disponible si se comunica al 215-592-1800 y podra
encontrarlo en la seccion “Participaciéon” en el sitio web de la DVRPC.



Declaracion del Titulo VI

Se incluye la declaracion del Titulo VI de la DVRPC en sus publicaciones, sitio web y otros
comunicados como una manera de informar al publico sobre el cumplimiento con el Titulo
VI 'y el suministro de servicios y formatos en idiomas alternativos. Esa declaracion se revisa
periddicamente (varias veces durante el afio) y se la actualiza para reflejar los mandatos
federales relevantes y las directrices de la agencia. Se distribuye regularmente al personal
de la DVRPC y siempre esta disponible y actualizada en el sitio web de la DVRPC en
www.dvrpc.org/policies.

Al 23 de octubre del 2018, la declaracion es la siguiente:

La DVRPC cumple plenamente con el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de
1964, la Ley de Restauracion de Derechos Civiles de 1987, la Orden Ejecutiva
12898 sobre Justicia Ambiental, y los estatutos y reglamentos relacionados contra
la discriminacion en todos sus programas y actividades. El sitio web de la
DVRPC, www.dvrpc.org, puede ser traducido a varios idiomas. Las publicaciones y
otros documentos publicos pueden ponerse a disposicion en idiomas y formatos
alternativos, si se lo solicita. Las reuniones publicas de la DVRPC siempre se
celebran en instalaciones accesibles de acuerdo con la ADA y en ubicaciones
accesibles a través de transporte publico, siempre que sea posible. Pueden
ofrecerse servicios auxiliares a las personas que los soliciten al menos siete dias
antes de una reunién publica. Las solicitudes recibidas seran satisfechas en la
medida de lo posible. Toda persona que sienta que ha sido agraviada por una
practica discriminatoria ilegal de la DVRPC de acuerdo con el Titulo VI tiene
derecho a presentar una queja formal. Todas estas quejas deben hacerse por
escrito y presentarse ante el administrador de cumplimiento con el Titulo VI de la
DVRPC o la agencia estatal o federal apropiada dentro de un plazo de 180 dias
contados a partir de que ocurrié la presunta discriminacion. Para obtener mas
informacién sobre el programa del Titulo VI de la DVRPC o para recibir

un Formulario de queja del Titulo VI, visite: www.dvrpc.org/Getinvolved/TitleVI,
llame al (215) 592-1800, o envie correo electrénico a public_affairs@dvrpc.org.

La Orden Ejecutiva 12898: Acciones federales para abordar la justicia ambiental en

las poblaciones minoritarias y poblaciones de bajos ingresos

La justicia ambiental se define como el trato justo y la participacion significativa de todas
las personas, sin importar su religién, raza, origen étnico, ingresos o nivel educativo, en el
proceso de planificacién y toma de decisiones. Los programas de la justicia ambiental
promueven la proteccion de la salud humana y el ambiente, la autonomia a través de la
participacién del publico y la difusion de informacién relevante para informar y educar a las
comunidades afectadas.



Se formalizo la politica de la justicia ambiental al firmar la Orden Ejecutiva 12898: Acciones
federales para abordar la justicia ambiental en las poblaciones minoritarias y poblaciones
de bajos ingresos, la cual estipula que las agencias federales o aquellas que reciban
fondos federales deben incluir a la justicia ambiental como parte de su mision.

La justicia ambiental comprende tres principios fundamentales basicos:

Evitar, minimizar o mitigar aquellos impactos desproporcionadamente elevados y
adversos sobre la salud humana o el ambiente, incluidos los impactos sociales y
economicos, de los programas, politicas y actividades en las poblaciones minoritarias y
de ingresos bajos.

Garantizar una participacion total y equitativa de todas las comunidades que
posiblemente resultaran afectadas por el proceso de toma de decisiones con respecto
al transporte.

Prevenir el rechazo, la reduccion o el retraso considerable en la recepcion de
beneficios por parte de las poblaciones minoritarias y de bajos ingresos.

La justicia ambiental exige a las MPO lo siguiente:

Examinar la distribucion de beneficios y costos, actuales y aquellos planificados para el
futuro.

Garantizar que las comunidades compuestas por poblaciones minoritarias y de bajos
ingresos sean tratadas de manera equitativa en la prestacion de servicios de transporte
y proyectos afines.

Brindar varias oportunidades para que las comunidades compuestas por poblaciones
minoritarias y de bajos ingresos participen completamente a los fines de aconsejar a la
MPO durante la planificacion y el proceso de toma de decisiones.

La Justicia ambiental de la DVRPC es una publicacion que se actualiza regularmente, que
incluye datos que orientan las iniciativas de participacion del publico de la Comision y
ofrece una descripcion general de los analisis técnicos y descripcion de los proyectos o
programas del Titulo VI: justicia ambiental de la DVRPC que utilizan la herramienta de
cumplimiento de la DVRPC: Indicadores de Desventajas Potenciales (También
conocida como IPD). Estos datos se encuentran disponibles al publico a través de un
visualizador de mapas y las capas descargables del sistema de informacion geografica.
Consulte: www.dvrpc.org/webmaps/IPD/.

La importancia de la Justicia Ambiental en el proceso de participacion del publico
El compromiso efectivo del publico en la planificacion y el proceso de desarrollo del
proyecto puede alertar a las agencias estatales y locales sobre los problemas relacionados
con la justicia ambiental. La interaccidn continua entre los miembros de la comunidad, los
profesionales especializados en el transporte y la planificacion y aquellas personas
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responsables de la toma de decisiones representan factores clave para identificar y
abordar con éxito los posibles problemas relacionados con la justicia ambiental. Las
agencias estatales, regionales y locales deben establecer procedimientos de compromiso
publico que brinden una oportunidad inclusiva, representativa y equitativa para entablar
una comunicacion reciproca mientras se abordan las inquietudes relacionadas con la
justicia ambiental.

La Orden Ejecutiva 13166: Mejorar el acceso para las personas con un manejo
limitado del inglés

La Orden Ejecutiva 13166: Mejorar el acceso para las personas con un manejo limitado del
inglés se emitié en el afo 2000 a los fines de mejorar el acceso a los programas y a las
actividades dirigidos y asistidos por el gobierno federal para aquellas personas que, debido
a su origen nacional, tienen un manejo limitado del inglés. Solicita que las agencias
federales garanticen que los beneficiarios de la asistencia financiera federal proporcionen
un acceso valioso a los solicitantes con LEP y a los beneficiarios. Para obtener mas
informacion, consulte el plan de cumplimiento del Titulo VI de la DVRPC.

Ley para Estadounidenses con Discapacidades

La Ley para Estadounidenses con Discapacidades (ADA) de 1990 estable que “ningun
individuo calificado con una discapacidad, sera excluido de la participacioén en, se le
negaran los beneficios de o sera objeto de discriminacion de parte de un departamento,
agencia, distrito de propdsito especial u otro organismo del gobierno estatal o local”. Para
obtener mas informacion, consulte el plan de cumplimiento del Titulo VI de la DVRPC.

Hacemos nuestra parte para lograr un aire mas limpio

Las enmiendas a la Ley de Aire Limpio fueron aprobadas y convertidas en ley en 1990, lo
cual permitié establecer un calendario limite y un programa para mejorar la calidad del aire
de la nacion. A octubre del 2017, la region de la DVRPC incluye una combinacién compleja
de esferas de incumplimiento y mantenimiento de tres de los estandares federales de
calidad del aire (también conocidos como NAAQS): ozono, particulas finas (PM2.5) y
monoxido de carbono (CO). Debido a que la regién de la DVRPC no cumple con los
estandares federales de calidad del aire estipulados para estos contaminantes, se le
solicita a la Comisién que demuestre que los proyectos y programas incluidos en los TIP y
en el plan a largo plazo no obstaculicen el progreso de la region hacia el cumplimiento de
esos estandares. La DVRPC es responsable de la coordinacién de la Asociacion para la
Calidad del Aire y se asocia con diferentes organizaciones para promover el
establecimiento de dias para la adopcion de medidas para la calidad del aire y aumentar la
conciencia publica.
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Acceso a la politica de registros

Informacion general

La Comision Regional de Planificacion del Valle de Delaware (DVRPC) se creo a través
de la celebracion de un pacto interestatal entre la Comunidad de Pennsylvania y el
Estado de Nueva Jersey. Como tal, la DVRPC se rige por la ley federal de pactos
interestatales y no se encuentra sujeta al control unilateral de ningun estado, incluidas
las leyes estatales sobre los registros publicos. En octubre del 2012, el tribunal de la
Comunidad de Pensilvania decreté que la DVRPC no esta sujeta a la ley del derecho a
estar informados de Pensilvania, 56 A.3d 40 (Comunidad de Pensilvania, 2012). En
junio del 2013, el Consejo de Registros del gobierno de Nueva Jersey determiné que la
DVRPC no esta sujeta a la ley de registros publicos y abiertos de Nueva Jersey, GRC
n.° de caso 2012-139.

El objetivo del presente documento sobre Acceso a la politica de registros es explicar
las practicas existentes de la DVRPC con respecto al acceso publico a SUS registros y
asistir al personal en la divulgacién de estos registros al publico.

El objetivo de esta politica es entablar un equilibrio entre los beneficios del acceso del
publico en general a los registros de la Comisién junto con otras consideraciones
relacionadas con la privacidad, la confidencialidad, la toma de decisiones fundamentada
y la seguridad. La DVRPC favorece la divulgacion y el acceso a los registros y se
esforzara para poner a disposicion la mayor cantidad de informacién posible dentro de
los parametros de esta politica. Esta politica se aplicara a toda la informacion
registrada, independientemente de si existe en formato digital o escrito.

Esta politica no constituye una resolucion ni un reglamento. Simplemente establece un
marco dentro del cual la DVRPC ejercera su discrecion administrativa con respecto a
los problemas relacionados con el acceso a los registros.

Definiciones

Algunos términos utilizados aqui se definen de la siguiente manera:

A. Por “materiales de solicitud” se entiende toda solicitud, propuesta y
correspondencia relacionada perteneciente a una solicitud que se efectua a la
DVRPC para obtener fondos o servicios.

B. Por “Comision” se entiende a la Comisién Regional de Planificacion del Valle de

Delaware (también conocida como DVRPC).
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C. Por “Consejo” se entiende al érgano competente para la toma de decisiones que
esta compuesto por 18 miembros con derecho a voto de la Comision.

D. Por “Comité ejecutivo” se entiende al érgano compuesto por 10 miembros que
conforman el Consejo completo. Los miembros del Comité ejecutivo son 3
funcionarios estatales de cada estado, la ciudad de Filadelfia, la ciudad de
Camden y un representante del condado de cada estado seleccionados por sus
respectivos miembros del condado.

E. Por “Funcionario encargado de los registros” se entiende al funcionario o
empleado de la Comision que se desempefia como funcionario encargado o
cuidador de los registros.

F. Por “Privilegio” se entiende a la Doctrina de Producto de Trabajo de un abogado,
el privilegio de abogado-cliente, el privilegio de médico-paciente, el privilegio de
expresion y debate y otros privilegios reconocidos por la ley.

G. Por “solicitante” se entiende a toda persona que solicita un registro en virtud de
la presente politica. El término también puede aplicarse a aquél individuo que
representa a una organizacion, empresa u organismo gubernamental que solicita
un registro.

H. Por “respuesta” se entiende al acceso a un registro o el aviso escrito que la
Comision envia a un solicitante por medio de la cual se le otorga, se le rechaza o
se le otorga o rechaza parcialmente el acceso al registro.

I. Por “debate antes de la adopcion de decisiones” se entiende a toda
investigacion, redaccion, comunicacion, notas o procedimientos que
posiblemente inicie el personal y el resultado del producto generado por los
miembros del comité de revisidon o seleccion, antes de recomendar una medida
al Consejo de la DVRPC.

lll.  Funcionario encargado de los registros

A. El funcionario encargado de los registros recibira las solicitudes presentadas
ante la Comisién conforme a esta politica, dirigira las solicitudes de informacion
a otras personas apropiadas dentro de la Comision, realizara un seguimiento de
los procesos de respuesta a las solicitudes y emitira respuestas provisorias y
finales a los solicitantes en virtud de esta politica.

B. Todo empleado, funcionario o inspector de la Comision que reciba una solicitud
formal para acceder a un registro de la Comision enviara de inmediato la
solicitud al funcionario encargado de los registros.
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IV. Acceso alos registros

A. A menos que esta politica o la ley indiquen lo contrario, generalmente se podra

acceder a los registros de la DVRPC para inspeccion y reproduccion. El
funcionario encargado de los registros permitira que un solicitante inspeccione y
examine los registros durante el horario de atencion al publico. Ninguna parte
incluida en esta politica se interpretara como una manera para solicitar el acceso
a una computadora propiedad de la Comisién o de sus empleados.

El registro que se suministra a un solicitante se proporcionara en el formato
solicitado si existiese en dicho medio. De lo contrario, se otorgara en el formato
en el que existiese. Se enviaran todos los documentos electronicos a un
solicitante en formato de documento portatil (PDF).

No sera necesario que la Comisién genere un registro que actualmente no exista
ni que compile, conserve, cree el formato u organice un registro de una manera
en que no suele actualmente hacerlo, cuando tenga que responde una solicitud
de acceso.

La Comision pondra a disposicion los registros a través de medios electronicos
publicamente accesibles, incluido su sitio web. La Comisién puede responder a
una solicitud mediante la notificacién al solicitante acerca de que ese registro ya
se encuentra disponible a través de un medio electronico publicamente
accesible, como por ejemplo el sitio web de la Comisién, o que la Comision
brindara acceso al registro a través de su sitio web en un momento determinado
(por ejemplo, luego de una accién del Consejo).

V. Excepciones

No se autoriza el acceso publico de los siguientes tipos de registros (tanto en formato
de copia impresa como digital) conforme a esta politica:

A. Los registros relacionados con los asuntos del personal interno de la Comision,

B.

incluido el personal, los funcionarios, los inspectores, suplentes, profesionales y
miembros del comite.

Aquellos registros que los estatutos, las leyes y las normativas federales y
estatales u orden o sentencia judicial o los privilegios del derecho
consuetudinario especificamente los eximen.

Los secretos comerciales y la informacion propietaria, comercial o financiera
obtenida de alguna fuente y considerada de caracter privilegiado o confidencial
al momento de haberla obtenido.
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La informacion comercial de indole confidencial que se obtiene de una persona
que solicita conservar la confidencialidad.

Los registros sujetos a la doctrina del privilegio, incluido los expedientes
médicos, los documentos abogado-cliente o el Producto de Trabajo del privilegio
de abogado-cliente. La informacién que constituya una comunicacion entre la
Comision y la empresa aseguradora o el administrador de seguros.

Los debates internos antes de la adopcion de decisiones que realiza la
Comision, sus miembros, suplentes, funcionarios, asesores juridicos, miembros
del comité, contratistas, empleados y personas afines, o dichos debates antes
de la adopcién de decisiones con otro organismo, sus funcionarios, asesores
juridicos, empleados y personal afin que esté relacionado con cualquier
recomendacion, que incluya, entre otras, la investigacion, la elaboracion de
memorandos, los presupuestos, la financiacion, la adquisicion, la contratacién o
las politicas 0 medidas de accion propuestas o previstas utilizadas en los
debates antes de la adopcion de decisiones.

La informacién que, de ser divulgada, podria otorgar una ventaja a los
postulantes de la competencia, a la competencia o licitantes, incluida la identidad
de los miembros del comité encargados de la adquisicion, revision y la seleccion
y Sus notas.

Los registros y los datos que afectarian la adquisicidn o las negociaciones
contractuales reales o inminentes, incluidos los registros relacionados con los
contratos celebrados con contratistas independientes que ofrezcan servicios
personales o profesionales a la Comision.

Las actas o notas del Comité ejecutivo o cualquier documento interno generado
exclusivamente para ser utilizado por ese Comité.

El material o la informacion amparados por derechos de autor y sujetos a un
acuerdo de licencia, intercambio de informacién o de otra naturaleza juridica,
cuya divulgacion generaria una violacién a los términos de ese acuerdo.

Un registro cuya divulgacion generaria la posibilidad razonable poner en peligro
la seguridad del publico o la seguridad de un edificio, instalacién de servicios
publicos, recurso, infraestructura, instalacién o sistema de almacenamiento de la
informacion.

Conforme a la politica de la Comisidn, los materiales de solicitud que se
comparten con los miembros del Consejo o los comités de revision o seleccion
como parte de llevar a cabo las tareas de la Comisién no estaran sujetas a la
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posibilidad de ser accedidos antes de la medida final del Consejo. Tras la
adopcion de la medida final del Consejo, las personas interesadas en obtener
las solicitudes o las propuestas, pueden presentar una solicitud a la DVRPC. La
Comision brindara asistencia en la adquisicion y distribucion de la informacion de
acuerdo con lo solicitado por parte del solicitante. Sin embargo, si no se pone a
disposicién dicha informacion a la Comisién, se enviara al solicitante al
interesado original.

M. En el caso de que un registro comprometa los derechos de privacidad de una
persona, esos derechos se sopesaran con el derecho publico de acceso a los
fines de determinar si se debe divulgar el registro o bien, declararlo como parte
de las excepciones.

VI. Procedimientos para efectuar solicitudes

A. Para solicitar un registro de la DVRPC, el solicitante debera completar el
Formulario de solicitud a acceso a los registros y enviarlo por correo postal, fax o
correo electronico a:

Records Officer

c/o Office of Communications and Engagement
Delaware Valley Regional Planning Commission

The American College of Physicians Building - 8th Floor
190 North Independence Mall West

Philadelphia, PA 19106-1520

Teléfono: (215) 592-1800; Fax: (215) 592-9125;

Correo electronico: public_affairs@dvrpc.org

B. Si el solicitante necesita ayuda para completar el Formulario de solicitud a
acceso a los registros, puede ponerse en contacto con la Oficina de
Comunicacién y Participacion de la Comision. Se ponen a disposicidén copias de
los correspondientes formularios de solicitud en el sitio web de la DVRPC
(www.dvrpc.org) o en la Oficina de Comunicacion y Participacion.

C. Las solicitudes deben ser lo suficientemente especificas para permitir que la
DVRPC confirme cuales son los registros que se solicitan. No se requiere que la
Comision prepare nuevos registros para responder a una solicitud de
informacion.

D. Elfuncionario encargado de los registros puede rechazar el acceso de un
solicitante a un registro si este ultimo ha presentado mas de una solicitud para el
mismo registro dentro de un periodo de seis meses y se le ha otorgado o
rechazado el acceso previamente. El rechazo no restringira la posibilidad que el
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solicitante presente una solicitud de acceso a otros registros diferentes. El
funcionario encargado de los registros también puede rechazar una solicitud
sobre la base de alguna excepcion estipulada en esta politica o segun lo
determinado por la ley.

Respuesta de la Comisién

A. Tras la recepcion de una solicitud escrita, el funcionario encargado de los

registros revisara la solicitud para determinar lo siguiente:

a. Sila solicitud esta completa y es lo suficientemente especifica.

b. Silos registros constituyen registros de la Comisién y si tiene la
posesion, la custodia y el control de los registros solicitados.

c. Silos registros solicitados estan sujetos al acceso publico en virtud de
esta politica.

d. La capacidad de la Comisién de cumplir con la solicitud de acuerdo con
el medio seleccionado.

B. El funcionario encargado de los registros recomendara al director ejecutivo que

se acepte, se acepte parcialmente o se rechace parcial o totalmente la solicitud.

Conforme a la revision del director ejecutivo, el funcionario encargado de los
registros respondera a una solicitud de acceso tan pronto como le sea posible,
pero a mas tardar dentro de los 30 dias calendarios posteriores a la fecha de
recepcion de la solicitud.

La respuesta del funcionario encargado de los registros podra emitirse en los
siguientes formatos:

o

otorgara el acceso, cuando los registros sean accesibles de inmediato;
b. rechazara el acceso, cuando la DVRPC no tenga bajo su cuidado,
custodia o control el registro, o cuando el registro no exista o se
encuentre dentro de las excepciones de generacion segun lo indicado en
esta politica o por ley;

c. otorgara parcialmente el acceso o lo rechazara parcialmente; o

d. emitira otro tipo de respuesta apropiada, que puede incluir, entre otras,
una explicacién que se requiere de mas tiempo para tomar una decision.

E. La DVRPC puede tomarse un periodo adicional de 30 dias calendarios para

responder si se requiere de un plazo suplementario, y puede tomarse un periodo
extra que se extienda mas alla de esa fecha si es necesario que proporcione una
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respuesta completa. En el caso de tener que brindar una justificacion para la
obtencion de un periodo adicional, el funcionario encargado de los registros
explicara por qué es necesario un plazo adicional y realizara una estimacién de
la fecha en la que se prevé que se presente una respuesta.

Si el funcionario encargado de los registros sostiene que parte de un registro en
particular esta comprendido dentro de las excepciones al acceso publico en
virtud de esta politica, dicho funcionario ofrecera una copia redactada del
registro, debido a que la parte redactada esta exenta de la obligacion de acceso.

Si el registro solicitado se encuentra temporalmente inaccesible debido a que
esta siendo utilizado, esta almacenado o su aprobacion depende de la decision
del Consejo, el funcionario encargado de los registros informara sobre eso al
solicitante y disefiara los mecanismos necesarios para poner a disposicién de
manera oportuna una copia del registro.

Si la DVRPC solicita una prérroga para responder a una solicitud debido a (1)
que requiere una redaccién de acuerdo con esta politica, (2) que no se puede
confeccionar una respuesta debido a limitaciones de buena fe y especificas en el
personal, (3) que es necesario efectuar una revision legal para determinar si un
registro es un registro sujeto a la posibilidad de acceso, o (4) que la extension y
la naturaleza de la solicitud imposibilitan generar una respuesta dentro del plazo
estipulado, el funcionario encargado de los registros debera informar al
solicitante y realizara una estimacién sobre la fecha en la que se prevé la
elaboracion de una respuesta.

Si el solicitante ha optado por no suministrar un nombre, direccion postal,
direccion de correo electronico o numero de teléfono u otro medio de contacto,
no se le exigira al funcionario encargado de los registros que responda. El
formulario de solicitud [enlace del formulario] debe ser lo suficientemente
completo para permitir que el funcionario encargado de los registros proporcione
una respuesta.

VIll. Procedimiento de apelaciones

A. Si se rechaza una solicitud para acceder a los registros de la DVRPC, el

B.

solicitante podra apelar dicha decision ante el comité ejecutivo del Consejo de la
DVRPC. El solicitante dispondra de 30 dias a partir de la fecha de rechazo para
presentar una apelacion.

A los fines de la presentacion, el solicitante debera efectuar la apelacion por
escrito y enviarla por correo postal o fax a:
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Chairperson of the Board

c/o Delaware Valley Regional Planning Commission
The American College of Physicians Building — 8th Floor
190 North Independence Mall West, 8th Floor
Philadelphia, PA 19106-1520

Fax (215) 592-9125

C. En la apelacién se debe incluir toda la informacion, incluso copias de la solicitud
original y las respuestas de la DVRPC, al igual que cualquier otra informacion
que se considere apropiada para la revision del Comité ejecutivo de la DVRPC.

D. Tras la recepcion de una apelacion de un rechazo emitido en virtud de esta
politica, se presentara la problematica en la agenda disponible de la siguiente
reunion del Comité ejecutivo para que sea revisada y se tome una decision.

E. Si el comité ejecutivo encuentra que el director ejecutivo ha aplicado
correctamente la politica aprobada y el rechazo se efectu6é de conformidad con
la politica aprobada, se brindara una explicacién por escrito de la afirmacion del
rechazo al solicitante. Si se descubre que se debe cumplir con la solicitud, la
DVRPC comenzara de inmediato a cumplir con sus obligaciones de conformidad
con las disposiciones incluidas en esta politica.

F. La DVRPC conservara copias de los documentos que suministre en calidad de
respuesta a las solicitudes de registros efectuadas por escrito y presentadas en
virtud de esta politica durante un periodo de cinco (5) afios o segun lo indicado
por la politica de retencion de documentos, el plazo que sea mayor.

IX. Cargos

A. La DVRPC aplicara un cargo por reproduccion por pagina en el caso de solicitar
una reproduccion de informacion existente en formato de copia impresa. La
reproduccion en otros formatos tendra los costos reales segun ese formato de
reproduccion. La DVRPC se reserva el derecho de restringir el numero de copias
de cualquier documento que se suministre a una persona.

B. El personal de la Comision calculara la tarifa total de reproduccion vy el
funcionario encargado de los registros proporcionara el calculo al solicitante.

C. Si el costo estimativo de cumplimiento de la solicitud es menos de $100,00, se
debera abonar el cargo al momento de cumplir con la solicitud. La Comisién se
reserva el derecho de retener los documentos hasta el momento en que se
pague ese cargo.
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D. Si el costo estimativo de cumplimiento de la solicitud excede los $100,00, se
debe abonar el cargo antes de comenzar con los procedimientos de
cumplimiento.

E. Si el solicitante se niega a pagar los cargos aplicables, se rechazara su solicitud
y podra proceder a utilizar los procesos aplicables de apelacidén que se

describieron anteriormente.

F. Si el solicitante adeuda cargos por solicitudes anteriores, se le exigira que pague
los cargos pendientes antes de obtener los registros adicionales.

G. Queda a discrecion del funcionario encargado de los registros la exencién del
pago de los cargos cuyos montos ascienden a diez ddlares ($10,00) o menos.

Adoptado: Julio de 2018

Formulario de solicitud a acceso a los reqgistros
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190 N INDEPENDENCE MALL WEST

c 8TH FLOOR
v r PHILADELPHIA, PA 19106-1520
Phone: 215-592-1800

Fax: 215-592-9125
www.dvrpc.org

Formulario de solicitud de acceso a los registros
Complete el formulario y envielo a la DVRPC por correo electronico (public_affairs@dvrpc.org),
Servicio de correo postal de los Estados Unidos, fax (215-592-9125), o bien, puede presentarlo en persona si se
dirige a las oficinas de la DVRPC.

Fecha solicitada:

Solicitud presentada por: ____Correo electrénico Servicio de correo postal de los Estados Unidos
Fax ____Enpersona

Nombre del solicitante (obligatorio):

Direccion (obligatorio):

Ciudad/estado/cédigo postal (obligatorio):

Teléfono (opcional):

Correo electrénico (opcional):

Registros solicitados: Brinde la mayor cantidad posible de detalles especificos para que la DVRPC pueda
identificar la informacion. Si es necesario, utilice hojas adicionales.

éDesea que se le notifique previamente si el costo es superior a $10? _Si No

Para ser utilizado Ginicamente por la DVRPC

Fecha en la que el funcionario encargado de los registros recibid la solicitud:

Plazo de respuesta para el periodo de 30 dias calendarios: Extension (si procede):

Fecha en la que se brindara una respuesta:

Firma del funcionario encargado de los registros:




La Comisién de Planificacion Regional del Valle de Delaware es la Organizacién de Planificacion
Metropolitana designada a nivel federal para una diversa regién de nueve condados en dos

estados: Bucks, Chester, Delaware, Montgomery y Filadelfia en Pensilvania y Burlington,
Camden, Gloucester y Mercer en Nueva Jersey.

La vision de la DVRPC para la region del Area Metropolitana de Filadelfia es lograr una region
préspera, innovadora, equitativa, resiliente y sostenible que aumenta las opciones de movilidad al
invertir en un sistema de transporte moderno y seguro; protege y preserva nuestros recursos
naturales al crear comunidades saludables; y fomenta mayores oportunidades para todos.

La misién de la DVRPC es lograr esta vision al convocar a la mayor cantidad de socios para
informar y facilitar la toma de decisiones basada en datos. Estamos comprometidos con toda la
region y nos esforzamos para ser lideres e innovadores al explorar nuevas ideas y crear mejores
practicas.

La DVRPC recibe financiamiento de una variedad de fuentes, incluidas las becas federales de la
Administracion Federal de Carreteras (FHWA) y de la Administracion Federal de Transito del
Departamento de Transporte de los Estados Unidos (FTA), los departamentos de transporte de
Pensilvania y Nueva Jersey, y los gobiernos estatales y locales integrantes de la DVRPC. Sin
embargo, los autores son los Unicos responsables de los hallazgos y conclusiones del presente, que
pueden no representar las opiniones o politicas oficiales de las agencias de financiacion.

La Comisién de Planificacion Regional del Valle de Delaware (DVRPC) cumple plenamente con el
Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 y con los reglamentos relacionados contra la
discriminacion en todas sus actividades obligatorias. Las publicaciones y otros documentos publicos
pueden ponerse a disposicidn en idiomas y formatos alternativos, si se lo solicita. Para obtener mas
informacion, visite www.dvrpc.org/Getlnvolved/TitleVI.

190 N INDEPENDENCE MALL WEST

8TH FLOOR
v PHILADELPHIA, PA 19106-1520

215.592.1800 | Fax: 215.592.9125 | www.dvrpc.org
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